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1. MODUL

Jedinečný leader
(Empowered leader)

2. MODUL

Posilni svoj tím
(Power of partnership)

3. MODUL

Motivácia, výsledky a 
udržateľnosť lídra
(Motivation, performance and resilience)

4. MODUL

Neustály rozvoj a vplyv
(Continous development and influence)

Empowered Leadership



Je to, ako prirodzene rozmýšľate, cítite 
alebo sa správate.
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Talentové domény



Strengths-Based Development

Talent

je to, ako 
prirodzene 
rozmýšľate, 

cítite alebo sa 
správate.

x Investment

čas, strávený reflexiou, 
sebapoznaním, aplikáciou 

do praxe

= Strength

takmer perfektné prevedenie 
talentu
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Jedinečnosť
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Jedinečný  
pohľad na svet

Čo nás ovplyvňuje

Každý máme unikátny spôsob vnímania



Tímová spolupráca

Organizácia

Seba poznanie





Čo robí silné tímy silnými? 
Čo v nich funguje?



Rozvoj tímu

Nie sú to financie. Ani stratégia. Nie sú to 
technológie. Zaručenou konkurenčnou 
výhodou je tímová spolupráca, 
pretože je tak silná a vzácna.

Patrik Lencioni







 Pridaj „small talk“ (záľúby, rodina, ...)
 Objavuj talenty v tíme
 360 spätná väzba
 Teambuilding

 Pracuj na tom, aby sme zmenili postoj ku chybe (aby sme v nej mohli vidieť príležitosť)
 Priznaj si chybu, priznaj to

 Kto to vie?
.

 Pracuj na tom, aby ľudia zmenili postoj ku „konfliktu“
 Model zvládania konfliktov

 Podnecuj otvorenosť / buď sám otvorený 
 Nauč sa správne uchopiť odlišné názory

 Dodržiavanie termínov
 Proces delegovania
 Koučovacia kultúra

 Správne kladenie otázok

.

 Komunikuj víziu, stratégiu a smerovanie
 Oceňuj (pochvál) za dobré výkony
 Líder potrebuje mať smerovanie 





Aké dysfunkcie tímu sa v tejto situácii prejavujú?
Ako môžu oba tímy nájsť riešenie, ktoré bude fungovať pre obe 
strany?
Aké kroky by mal podniknúť manažment, aby zabránil 
podobným konfliktom v budúcnosti?
Každá skupina predstaví svoje riešenie a následne prebehne 
spoločná diskusia.



Iný uhol pohľadu na danú situáciu
Iná motivácia pre konanie
Nie je lepšia ani horšia, je iná
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1. Strategický

2. Vzťahy

3. Sústredenosť

4. Zodpovednosť

5. Učiaci sa

6. Produktívny

7. Vizionársky

8. Jedinečnosť 

9. Analytický 

10. Spoločenský
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Ľudia s výnimočným talentom 
v tejto oblasti majú radi rutinu 

a štruktúru. Ich svet sa riadi 
nimi vytvoreným poriadkom. 

• Svetlá stránka tohto talentu: 
• pomoc: iní vás vnímajú ako niekoho, kto 

pozorne sleduje detaily
• charakteristika: vysoko produktívny a 

presný, keďže má schopnosť veci 
štrukturovať, rozloží zložitú úlohu na 
jednotlivé kroky, skvelý plánovač, 
propaguje efektívnosť

• Tienistá stránka tohto talentu: 
• prekážky: iní vás vnímajú ako niekoho, 

kto môže uviaznuť v detailoch
• charakteristika: arogantný, rigidný, robí 

veci mechanicky, nedokáže zvládnuť 
zmenu
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Ľudia s výnimočným 
talentom v tejto 

oblasti dokážu zmeniť 
myšlienky v činy, a 

tak dosiahnuť, aby sa 
veci naozaj 

uskutočnili. Často 
bývajú netrpezliví. 

• Svetlá stránka tohto talentu: 
• pomoc: iní vás vnímajú ako toho, 

kto pomáha veci naštartovať
• charakteristika: iniciatívny, 

prináša nadšenie, zdroj energie, 
nebojácny

• Tienistá stránka tohto talentu: 
• prekážky: iní vás vnímajú ako 

niekoho, kto začína príliš rýchlo
• charakteristika: pripravený 

„namieriť a strieľať", neriadená 
strela, hovorí skôr, ako rozmýšľa, 
sám vojak v poli (pretože ostatní 
ho nestíhajú)





• Svetlá stránka tohto talentu: 
• pomoc: iní vás vnímajú ako niekoho, kto dokáže 

stanoviť jasné pokyny
• charakteristika: spravodlivý, rieši problémy, tvorca 

pokynov a pravidiel

• Tienistá stránka tohto talentu: 
• prekážky: iní vás vnímajú ako niekoho, kto sa príliš 

spolieha na pravidlá
• charakteristika: „všetko podľa predpisov“, 

nepružný, neochotný sa prispôsobiť/uplatniť 
individualizovaný prístup

Ľudia s výnimočným talentom 
v tejto oblasti si veľmi dobre 

uvedomujú potrebu jednať so 
všetkými ľuďmi rovnako. 

Snažia sa brať ľudí rovnako 
tým, že stanovujú jasné 

pravidlá a dodržiavajú ich. 
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Ľudia s výnimočným 
talentom v tejto oblasti  
sú majstrami v riešení 

problémov. Vedia zistiť v 
čom je problém a vyriešiť 

ho. 

Svetlá stránka tohto talentu: 
pomoc: iní vás vnímajú ako človeka, za 
ktorým treba prísť, keď je potrebné 
vyriešiť problém
charakteristika: riešiteľ problémov, 
rýchly naprávač problémov, nájde 
zlepšenia a riešenia

Tienistá stránka tohto talentu: 
prekážky: iní vás vnímajú ako niekoho, 
kto si myslí, že všetko je problém, ktorý 
treba vyriešiť
charakteristika: zameriava sa na slabé 
stránky, netolerantný, negatívny, 
kritický
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Ľudia s výnimočným 
talentom v tejto oblasti 

hľadajú konsenzus. 
Nemajú radi konflikty, 
skôr sa snažia nájsť 
oblasti, v ktorých je 

možné sa dohodnúť. 

Svetlá stránka tohto talentu: 
pomoc: iní vás vnímajú ako strojcu 
konsenzu
charakteristika: vyjednávač, dokáže 
vidieť obidve strany situácie, vie 
výborne klásť otázky, dokáže dospieť 
ku konsenzu, veľmi dobrý 
sprostredkovateľ

Tienistá stránka tohto talentu: 

prekážky: iní vás vnímajú ako 
niekoho, komu je konflikt nepríjemný
charakteristika: slabý, nerozhodný, 
nekonfrontačný, vyhýba sa konfliktu





Aké talenty si vyberať:

Zodpovednosť              
Naprávajúci
Produktívny

Rozvážny 
Konzistentnosť

Aktivátor
Velenie

Komunikácia
Spoločenský

Empatia
Harmónia
Pozitivita

Jedinečnosť

Analytický
Vizionár
Nápady

Súvislosti





Prípadová štúdia 1
Líder



Líder
Prípadová štúdia 2



1. Aké kontrasty vidíte medzi členmi tímu? (pomenujte minimálne 3

2. Aké kontrasty vidíte medzi lídrom a top 10tkou tímu

3. Čo by si ty tomuto lídrovi odporučil pre efektívne riadenie tohto 

tímu (nájdi minimálne 3)

4. Ako by si ako líder vyťažoval zo sily partnerstiev?

(buďte kreatívni a pomenujte minimálne 3)



Empowered leadership 2 deň
Dobré ránko



Trojuholník 
lídra



Trojuholník lídra

Mentor

KoučManažér

EMPOWERED 
LEADER

Autorita Autonómia



Iný uhol pohľadu na danú situáciu
Iná motivácia pre konanie
Nie je lepšia ani horšia, je iná



Vyčlenenie koučingu

Psychológ

Kouč

MentorMentor

Poradca

Tréner

Hľadá príčiny Focus na 
riešenie

Odborník v 
oblasti

Radí – dáva 
alternatívy

Zodpovedný za 
výsledok

Koučing
• Podnecovanie otázkami ku konštruktívnym úvahám
• Nachádzanie zdrojov & stimulovanie potenciálu
• Koučovaný objavuje vlastné riešenia

Mentoring
• Individualizované neformálne vzdelávanie
• Odovzdávanie skúseností mentorovanému
• Mentorovaný preberá vyhovujúce modely 

správania

Psychoterapia
• Hlbší náhľad do vlastných problémov
• Spoločná práca na identifikovaní a zmene 

obmedzujúceho myslenia či správania



Čo je koučing

Podľa Wikipédie je koučing (z anglického "coaching") proces spolupráce medzi
koučom a klientom, ktorý je zameraný na dosiahnutie osobných, profesionálnych
alebo organizačných cieľov. Koučing je založený na aktivnom a stimulujúcom
dialógu, pričom kouč využíva rôzne techniky, otázky a cvičenia na podporu klienta
pri objavovaní a dosahovaní svojho potenciálu, zlepšovaní výkonu a osobného
rastu. Cieľom koučingu je povzbudzovať klienta k samostatnému uvažovaniu,
hľadaniu riešení a prijímaniu konkrétnych krokov na dosiahnutie požadovaných
výsledkov.



História
1.

Počiatky v 20. storočí v tenise Timothy Gallwey, autor knihy "The Inner Game of Tennis".

2.

11950 - 1970: psychologický vývoj Thomas Leonard, položil základy pre profesionálny životný 

koučing.

3.

1980 - 1990: Manažérsky koučing ako podporu rozvoja zručností a efektívneho vedenia tímov. Sir 

John Whitmore, autor knihy "Coaching for Performance".

4. 

1990 - súčasnosť: Explozia koučingu: Profesionálnou disciplínou. Vznikli koučingové asociácie, 

školy a certifikačné programy. Patrí sem aj Thomas J. Leonard, zakladateľ International Coach 

Federation (ICF), jednej z najväčších koučingových asociácií.



Ako na koučing?
Základný nástroj kouča je 

OTVORENÁ OTÁZKA

• Otvorené/zatvorené

• Konkretizujúce – objasňujú stav veci

• Alternatívne – viac možností

• Kontrolné – „ak som vám dobre rozumel, povedali ste..“

• Motivačné – „čo si myslíte o..?“

• Povzbudzujúce – „čo keby si nám o tom povedal viac?“



Otvorená otázka

KTO?
"Kto bol hlavným iniciátorom tohto projektu?„

ČO?
"Čo vás motivovalo začať túto kariéru?„

KEDY?
"Kedy ste si uvedomili, že potrebujete zmeniť svoj prístup?„

KDE?
"Kde ste boli, keď vám napadla táto nápadná myšlienka?„

AKO?
"Ako by ste popísali svoj postup pri riešení tohto problému?„

Aký/á/é: 
"Aké sú vaše hlavné ciele a ambície v tejto oblasti?„

VĎAKA ČOMU, KOĹKO …..

Škála



V ktorých situáciách využiť koučovací prístup lídra

Keď chcem 
aby človek 
našiel riešenie 
sám

1 Keď ma 
úprimne 
zaujíma jeho 
názor 

2 Keď 
potrebujem 
vzbudiť 
uvedomenie

3

Keď chcem 
človeka učiť 
efektívne

4 Keď viem, že 
má znalosť 
nájsť cestu 
sám

5 Keď nemám 
vopred určenú 
správnu odpoveď 
a cestu

6

Nevyužívajte koučing v opačných prípadoch 



Môj trojuholník lídra
Ako aktuálne využívam každý z nástrojov lídra

Pridaj % k jednotlivým elementom

%

%%

1. Čo som si uvedomil
---------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------

2. Kde a kedy by mi vedel byť koučovací prístup lídra prínosom
---------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------

%

%%

Ako by som to chcel mať?
Pridaj % tvojho želaného stavu. 

1. Aké sú moje konkrétne kroky
---------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------

2. Čo k tomu potrebujem
---------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------





Pracujte s postojom 
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Jedinečný  
pohľad na svet

Čo nás ovplyvňuje

Každý máme unikátny spôsob vnímania



3. Pracujte s postojom ľudí 



Empowered leadership
modul 2 
Medzimodulové zadanie 

1.Zamysli sa nad svojím tímom, sleduj talenty v praxi, a priprav 
maticu GRID svojho tímu. 

2.Zodpovedaj si na otázky na nasledujúcom slide. 
3. Získaj spätnú väzbu na 5 dysfunkcií tímu pomocou skenera. 
4. Aké máš uvedomenia zo spätnej väzby? Čo sú tvoje kroky na 

zlepšenie? 
5.Implementuj poznatky z koučingu. Sleduj akú zmenu priniesli 

otvorené otázky. Čo je ich prínosom? 





(V prvom rade si uvedomiť, že väčšie „ohrozenie“ z talentov v TOP10 ak ich nesprávne používame)

1. Aká je sila nášho tímu? 
2. Ktoré z talentov v last 5 by nás mohli ohroziť a ako? 

3. Vyberte si talent z TOP 10, ktoré ti pomôžu iným spôsobom naplniť cieľ
4. Použi niekoho z tímu (iného tímu), ktorý ten talent má

5. Urob to! Plánovane / vedome / daj tomu pozornosť 





Talent vs postoj


